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01. Elementos del sistema 

 

1. CENTRAL DE HABITACIÓN  

2. PULSADOR DE CAMA  

3. PULSADOR DE BAÑO 

4. SEÑALIZADORES DE PASILLO 

5. LECTOR DE TARJETAS RFID 

6. TELÉFONO DE ASISTENCIA 
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02. Vinculación de un teléfono móvil 
Al vincular un teléfono móvil al maletín podremos simular el comportamiento de un 
puesto de control de enfermería. 

Primero habrá que descargarse la aplicación 
Softphone PortSIP en nuestro dispositivo 
móvil. 

🡸🡸 

Una vez instalada habrá que conectarse con 
el teléfono a la red Wi-Fi: ACCURODEMO. 

🡻🡻 

 

Ahora abriremos la aplicación y meteremos las siguientes credenciales: 

  

En la primera línea, introducimos el nombre 
de usuario: 1001. 

En la segunda línea, la contraseña: 1234. 

Y en la última línea, la dirección SIP: 
172.23.201.1. 

De esta manera, el móvil estará listo para 
recibir llamadas del sistema ACCURO 
instalado en nuestro maletín.  
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03. Funcionamiento del sistema 
El sistema de llamada paciente-enfermería de ALCAD garantiza una comunicación 
rápida y fluida entre el paciente y el equipo de enfermería. 

Cada uno de los elementos se comporta de manera diferente según el tipo de 
llamada que esté en curso. 

En el siguiente link encontrarás un pequeño vídeo explicativo: 
https://www.youtube.com/watch?v=utaC6f2wbjc 

 

 

03.1. Llamada del paciente al equipo de enfermería 

Se puede llevar a cabo desde varios dispositivos: 

- Botón rojo de la central de habitación. Se ilumina el botón, indicando que la 
llamada está en curso. 

- Botón rojo del pulsador de cama. Se ilumina el botón, indicando que la llamada 
está en curso. 

- Botón rojo de la pera de cama. Se ilumina el botón, indicando que la llamada 
está en curso. 

- Botón del pulsador de baño. Se ilumina el botón, indicando que la llamada está 
en curso. Esta llamada siempre es prioritaria, por lo que debemos pulsar el botón 
de cancelación del propio dispositivo para cancelar la llamada. 

- Cordón del pulsador de baño. Se ilumina el botón, indicando que la llamada está 
en curso. Esta llamada siempre es prioritaria, por lo que debemos pulsar el botón 
de cancelación del propio dispositivo para cancelar la llamada. 

En todos los casos: 

- Se activa el display de la central de habitación, indicando que la llamada está en 
curso.  

- Se activa el teléfono móvil vinculado al maletín. Al descolgar el teléfono, es 
posible hablar directamente con la central. 

- Se enciende la luz roja del señalizador de pasillo.  

 

 

 

https://www.youtube.com/watch?v=utaC6f2wbjc
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03.2. Presencia del equipo de enfermería en la habitación 

Para hacer presencia en la habitación debemos pulsar el botón verde de la central 
de habitación, el botón verde del pulsador de cama o pasar la tarjeta por el lector 
RFID.  

Se enciende la luz verde del señalizador de pasillo. 

Para cancelar debemos pulsar el botón verde nuevamente. La luz del señalizador de 
pasillo se apaga. 

 

 

03.3. Presencia secundaria/auxiliar 

La presencia secundaria o de auxiliar en la habitación se activa al pulsar el botón 
ámbar de la central de habitación, que queda iluminado.  

Se enciende la luz ámbar del señalizador de pasillo. 

Para cancelar, debemos pulsar de nuevo el botón ámbar de la central de habitación. 
La luz del señalizador de pasillo se apaga.  

También podemos cancelar la presencia secundaria con una presencia de 
enfermería, que cambiará la luz del señalizador de pasillo de ámbar a verde. 

 

 

03.4. Llamada de ayuda desde la central de habitación 

En el caso de que la profesional que hace presencia en la habitación necesite el 
apoyo de algún compañero, puede realizar una llamada de ayuda desde la central 
de habitación. 

Esta llamada se activa pulsando el botón rojo de la central de habitación en modo 
Presencia, que queda iluminado. 

El teléfono móvil vinculado se activa y el señalizador de pasillo se enciende (luces 
roja y verde). 

La llamada se anula cuando se vuelve a pulsar el botón verde de la central de 
habitación o se hace presencia de otra manera. 
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03.5.  Llamada código azul 

En el caso de una emergencia y cuando la habitación está en modo Presencia, se 
puede activar el código azul pulsando el botón azul de la central, que queda 
iluminado. 

El teléfono móvil vinculado se activa en modo emergencia y el señalizador de pasillo 
se enciende (luces azul y verde). 

La llamada se anula cuando se hace presencia de enfermería, pulsando cualquiera 
de los botones verdes de la habitación o pasando una tarjeta por el lector RFID. 

 

 

03.6. Llamadas desde el teléfono  

También es posible lanzar una llamada desde el teléfono móvil vinculado, marcando 
el 0101. 

 

 

03.7. Modo limpieza 

Es posible poner la central de habitación en reposo para realizar labores de limpieza.  

Para ello, debemos pulsar una secuencia de botones:  

• Primero, pulsamos el botón amarillo de presencia secundaria. 
• Después, mantenemos pulsado el botón MENU hasta que escuchemos un 

pitido. 
• Para terminar, pulsamos OK. 

A partir de este momento, la central se bloquea, quedando 2 minutos en modo 
limpieza (en el display se verá una cuanta atrás). Una vez pasado este tiempo, 
emitirá una melodía avisando de que ha terminado.  

En este instante se volverá a pulsar el botón ámbar y la habitación estará 
nuevamente 100% operativa. 

Recordar que este modo de limpieza sólo funciona si se habilita en 
ACCUROmanager. De fábrica viene desactivado. 
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03.8. Acceso a ACCUROViewer 

Conectarse a la red Wi-Fi del maletín: ACCURODEMO. 

 

Leer el siguiente QR: 

  
http://172.23.201.1/ALCADViewer 

 

 

03.9. Acceso a ACCUROManager 

Conectarse a la red Wi-Fi del maletín: ACCURODEMO. 

Su navegador tiene que ser compatible con flash para que este cargue la página de 
ACCUROManager. 

 

Leer el siguiente QR: 

 
http://172.23.201.1/ALCADManager 
User: admin 
Password: alcad 
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