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ALCAD Facility

FABRICANTES

CON MAS DE 35 ANOS
DE EXPERIENCIA

Somos especialistas en sistemas criticos de

comunicacion, seguridad y multimedia para residencias

n ALCAD Electronics somos
#signal_hunters: captamos,
tratamos y llevamos senales
e de la vida al mundo digital
para mejorar la salud, la seguridad
y el entretenimiento de las personas.

ALCAD Facility es la unidad de ne-
gocio dirigida al disefio y fabricacion
de soluciones fiables, dgiles, robus-
tas e innovadoras.

Nuestra infraestructura, sélida y de
alta competitividad, nos permite
ofrecer productos y sistemas tec-
noldgicos de calidad europeos.

Somos uno de los pocos fabrican-
tes en Espafa con un laborato-
rio de homologaciones propio en
el drea de 1+D+i, lo que nos apor-
ta una gran flexibilidad a la hora de
disefary lanzar nuevos productos.

Visita nuesta
fabrica a vista
de dron

100

personas en plantilla

10 %

de la cifra de ventas anual
invertido en |+D+i

5

filiales comerciales
en el mundo

o0

paises en los 5 continentes
reciben nuestras
exportaciones
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AENOR

GESTION
DE LA CALIDAD

Nos avalan:

Mds de 35 anos
de experiencia

Un equipo de
primer nivel

Un disefo y
una produccién
europeos

Nuestra
diversificacién

Un servicio de
Atencidn al Cliente
personalizado

Un laboratorio
propio: garantia de
calidad y fiabilidad

Una amplia
red de ventas
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Exportamos
a mas de 60
paises en los 5
continentes

t i ALCAD
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Somos una empresa internacional con sede y fabrica
en lrin (Espaiia), asi como filiales comerciales en
Emiratos Arabes Unidos, Turquia, Colombia y Pakistan




SERVICIO
360°

H IDEACION

Bien sea un proyecto cerrado
o un simplemente una idea en
desarrollo, nuestro equipo de
preventa se encarga de hacer
todos los estudios previos para
garantizar su viabilidad.

m DISENO

Nuestro equipo de ingenieros
estd habituado a trabajar en el
disefo del sistema sobre plano,
colaborando con estudios de
arquitectura, ingenieria y/o
equipo del hospital o residencia.

TE ACOMPANAMOS
DURANTE TODO

EL CICLO DE VIDA
DE TU PROYECTO
Y SISTEMA

Desde la creacién de tu idea o
concepto hasta el mantenimiento
del sistema para maximizar su
vida util y tenerlo siempre “vivo”

H FABRICACION

Una vez aprobados todos
los elementos, e incluso su
personalizacién, se tramita
el pedido y se procede a su
fabricacién en nuestra sede
central de Irdn (Espania).



®E MANTENIMIENTO

Ofrecemos dos tipos: el
preventivo (destinado ala
conservacion de equipos o
instalaciones), y el correctivo
(presencial o telemdtico, para
subsanar cualquier fallo).

® PUESTA EN MARCHA

Nos apoyamos en una amplia

red de partners certificados para
garantizar la correcta puesta en
marcha del sistema, solucionando
cualquier detalle que pueda surgir
en este momento.

B ASESORAMIENTO

El pedido es despachado

por nuestro departamento

de logistica y recibido por el
instalador/ integrador, a quien
prestamos un apoyo y un
asesoramiento totales.




INNOVAMOS
PARA LAS PERSONAS

ACCURO:
LIDERAMOS
EL CAMBIO
TECNOLOGICO

Disenamos soluciones innovadoras,
fiables, robustas y dgiles para
mejorar el bienestar de las personas
y facilitar el trabajo del equipo de
profesionales que les atienden

omo fabricante de soluciones criticas de co-
municacion, seguridad y entretenimiento, en
ALCAD Facility nos esforzamos cada dia en
liderar el cambio tecnoldgico con soluciones
pensadas para contribuir al bienestar de las personas:

B ACCURO: plataforma de telecomunicaciones 'y
seguridad 100 % IP. Se trata de una solucidn IP re-
al, modular y escalable, integrable de manera nati-
va con otros sistemas ALCAD.

Caracteristicas:
> Basada en web, sin instalables.
> Segura.
> Trazable.
> Inteligente.

M IPTV Healthcare: sistema multimedia disefiado
para el entretenimiento de la persona usuaria, asi
como su estimulacién fisica, cognitiva y social.

Cuenta con un potente y dgil software: facil de
manejar, intuitivo, rdpido y muy fiable. Puede
funcionar de manera independiente o integrado en
ACCURO.

N Sin mantenimientos costosos
Q) niinstalaciones eternas

Ponemos la carretera 100 % IP
para captar las senales importantes

Soluciones robustas y fiables,
sin experimentos

@ &
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Sistema de
comunicacién ACCURO
usuario-enfermeria NCS
—
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Sistema multimedia
de entretenimiento
de la persona usuaria

ACCURO
RTLS

Sistema de
control de errantes y
localizacién con IA

mat o
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ACCURO
refugium

ACCURO
access

Intercomunicacidon en
zonas de refugio

Llamadas de
alerta en banos y
zonds comunes

ACCURO

Control de accesos
con trazabilidad

Lad

v&i alcadelectronics.com

Nuestros sistemas:

M Sistema de llamada
usuario-enfermeria.

M Localizacion de activos y
personas en tiempo real (RTLS).

M Control de errantes.
M Control de accesos.

M Intercomunicacion de emergencia
para zonas de refugio.

M Liamadas desde barios asistidos.
M Deteccidn y prevencién de caidas.

B IPTV: sistema multimedia de
entretenimiento de la persona
usuaria.

100% IP

Integracién EN-54: también es
posivle integrar ACCURO en un
sistema de deteccion de incendios
y megafonia de evacuacion

A
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& | sistema de llamada usuario-enfermeria de

______ ACCURO ofrece al centro una herramienta de
comunicacion robusta y versdtil, concebida para
colaborar en la digitalizacién del plan de cuida-

NCS o
dos y las tareas programadas del centro, al permitir
- un registro de actuaciones, entre otras ventajas.

ACCURO

Nuestro sistema ofrece una amplia gama de dispositi-
vos, fabricados con materiales de primera calidad y con

U NA H E R RAM I ENTA un disefio plano antimicrobiano, concebida especifica-
4 mente para un uso intensivo en entornos sensibles:
ROBUSTAY VERSATIL .
> Centrales de habitacion.

I > Mecanismos.

> Puestos de control.

El sistema de llamada usuario- > Sefalizadores de pasillo.

enfermeria es el corazéon de ACCURO:
una herramienta con multiples opciones N
: -, : - \ 7N
de instalacién y una amplia gama = % o)
de dispositivos, fabricados con ) =
Optimiza Registra las Tranquiliza Reduce

materiales de primera calidad y . . :
L. .. . tiempos actuaciones al usuario costes
un diseno plano antimicrobiano

(IMOS,
cumyp daclo"‘@s

WA
_08%4

Somos el primer
fabricante mundial
en lanzar un sistema
de llamada usuario-
enfermeria 100 % IP




1 ALCAD

e El recubrimiento iy
antimicrobiano ()
permite mantener MALCAD
o r un ambiente estéril,
libre de microbios.

ACCURO NCS

Principales ventajas:

iy
M Trazabilidad de las actuaciones g
mediante la identificacion del personal
(ideal para crear informes, etc.).
uJ
M Full IP (Poe / 24 VOC, Red Ethernet Deteccion y
existente o dedicada) .7 7
| | prevencion de caidas
M VolP. Compatible con Asterisk.
Integrable con PBX. NUESTRA TECNOLOGIA BRINDA UN NIVEL
P on L . . DE PROTECCION TOTALMENTE NOVEDOSO:
M Fabricacién y disefio Made in Spain,
con materiales de 1° calidad y
posibilidad de personalizacion.
M Disefio plano antimicrobiano. Tecnologia J Deteccion J
radar 4D de caidas ACCURO
M Integracion con sistemas de gestion
(ResiPlus, etc.). e 100 % discreto. e Stand-alone.
e Cero estigmas. e Integrado en
M Seguridad y entretenimiento del * 100 % inmersivo. ACCUROuU
e Seguro. otros sistemas.

usuario: posibilidad de integracion
de nuestros sistemas ACCURO e IPTV.

e Sin cdmaras.

M Puestos de control de enfermeria
fijos y moviles.

Sistema
100 % trazable

ACCUROviewer es el responsable
de la monitorizacion y gestion de
las personas usuarias por parte del
personal sociosanitario. Entre otras
caracteristicas, gracias a su trazabilidad
es posible obtener informes / estadisticas
de supervisidn de usuarios y gestion de
flujo y carga de trabajo (identificando
al personal sociosanitario si se incluyen
lectores RFID).

En la imagen se muestra un ejemplo de
visualizacién de las llamadas y alarmas en

.
I j Z ;
4 formato ‘mapa’ a través de ACCUROviewer,
y con indicacién de los niveles de alarma y la
presencia de usuario en la habitacién.
v&g alcadelectronics.com 9



SEGURIDAD
SIN CAMARAS

UN CUIDADOR
VIRTUAL EN CADA
HABITACION

Las personas mayores exigen
proteccion constante y liberarse de
botones y dispositivos portdtiles

ambién quieren la dignidad que va unida a la

privacidad: nadie desea instalarse una cdma-

ra en el dormitorio o el bano. Para dar respuesta

a esta necesidad, ofrecemos una tecnologia sin
contacto basada en un radar de imdgenes 4D no pti-
cas, que brindan una deteccidn de caidas 24/7 y una vi-
sibilidad tnica de la actividad.

Nuestra integracion APl permite que funcione con to-
dos los sistemas de llamada a equipos de enfermeria 'y
celadores, unidades de alarma social y plataformas de

atencion.
o R N
i N
Sin Sin botones Sin Seguro:
cdmaras de dificil weareables ondas de RF
intrusivas acceso embarazosos inofensivas

Ejemplo de funcionamiento

mElE

y analiza el entorno, que ha sido previamente

I El sistema detecta que hay personas en la habitacion
configurado.

10

M Deteccién de caidas:
elimina largos periodos
en la cama.

M Prediccién de caidas:
identifica las caidas no
notificadas.

M Control de errantes:
avisa cuando una
habitacidon estd vacia.

M Visitante no deseado:
alerta de la presencia
no autorizada.

M Prevencién dela
soledad: controla el
tiempo que se estd solo
en la habitacién.

M Evaluacién de la
movilidad: mide el
tiempo en reposo.

M dentificacién de
infecciones urinarias:
seguimiento del uso del
bano.

M Apoyo al personal:
registra las
interacciones de los
usuarios o pacientes.

Cuando una persona se cae, durante 120 segundos el
sistema analiza si se puede levantar o si alguien acude
en su ayuda. Durante ese tiempo, puede emitir sefiales
acusticas o visuales para tranquilizar a la persona.



Tecnologia radar 4D

e
¢ ¢ ¢ ¢
Carcasa Mddulo Chip Placa
de pldstico RF integrado digital
(frontal)

El sistema, que funciona a través de microondas, evita
que las personas que se caigan en lugares ‘ocultos’ a

simple vista dejen de tener asistencia, ya que el detector

consigue analizar la situacién incluso en estos casos.

i ALCAD

CARACTERISTICAS
M Alta resolucién.

M Campo de visién de 140°.

M Area de cobertura de 20m2*.

M Funciona en todas las
condiciones de iluminacién.

CEEEs M Funciona eficazmente con vapor
de pldstico de agua (ideal para baios).
(trasera)

M Formato pequefio y flexible.

(*) La superficie es de 5x4m?2 cuando el dispositivo es
colocado en el techo. En pared, el drea es de 4x4m?2.

Si la ayuda llega antes de que el sensor lance la alarma,
ésta se reinicia y vuelve a analizar la situacion. De esta
manera, siambas personas se caen, el sistema es capaz
de detectarlo y de mandar una alarma.

ACCURO NCS

ACCURO
MULTIMEDIA | ACCURORTLS

ACCURO
ACCESS

ACCURO
REFUGIUM

CASOS
DE EXITO




ARQUITECTURA
DEL SISTEMA

UN “CEREBRO
IP” HASTA
CADA
HABITACION

ACCURO se instala sobre
redes |IP existentes, sin
elementos intermedios.
Estd preparada para
integrarse con sistemas
de terceros IP y de
futuro que hagan uso

de ACCURO

u configuracién garantiza la
transmisién de los avisos al
equipo sociosanitario, tanto
si proceden de una solicitud
del usuario (pulsando un botén) como
si lo hacen desde otro tipo de senso-
res: de ventanas, de puertas, termos-
tatos, presencia, intrusion, etc., asi
como desde sensores adaptados pa-
ra personas con movilidad reducida.

=== RED ETHERNET / FIBRA OPTICA

=== RED ETHERNET (CABLE UTP CAT.5 o superior)

=== CABLE UTP CAT.5 o superior

SERVIDOR ACCURO / IPTV

SWITCH CORE

CENTRO DE CABLEADO

SWITCH DE PLANTA 3

ZONA REFUGIO

CIC-231

i o

SEN-7

CENTRO DE CABLEADO

SWITCH DE PLANTA 2

ZONA REFUGIO

PUESTO DE C

ACCUROviewer

CENTRO DE
PROCESAMIENTO
DE DATOS

[ q
cic-231 v
n |:m . a
] (3
!
CENTRO DE CABLEADO ZONA REFUGIO PUESTO DE C
ACCUROviewer
SWITCH DE PLANTA 1
[ q
CIC-231
n E s o . :
i [
-

&o.v.

CENTRO DE CABLEADO
SWITCH DE PLANTA BAJA

PUESTO DE CONTROL

PRINCIPAL

ACCUROviewer

o

TELEFONO IP

|38

77




Residencia

MCA-904

LLC-750

@

CGT-250

LLC-750

MCA-904

CHC-401

LLC-921
— °
( o '
£ * . LHE
. —— _ "
= | m Uese 1} o o
: —— — e
Planta 3 - Apartamentos tutelados
LLC-750 CHC-401
ONTROL SEN-724 FDD-001
O () |
TELEFONO IP S—— CGT-250
NS |
LLC-921
/i\'x
2
. — —
Planta 2 - habitaciones Individuales
SEN-724 LLC-750 LLC-750
ONTROL Q CHC-401
TELEFONO IP N MCA-904
I |

1

Planta 1 - Habitaciones Dobles

LLC-921

ZONA REFUGIO

CIC-231

:

| aa

CHC-231

—

o0
00

Salones - Salas de estar

Mi alcadelectronics.com

ACCURO RTLS ACCURO NCS

ACCURO
MULTIMEDIA

ACCURO
ACCESS

ACCURO
REFUGIUM

[ CASOS
w DE EXITO



ELEMENTOS
DEL SISTEMA .

calidad de

EL MAS »™"
AMPLIO
CATALOGO

jum

SPLRCCIONT L RESDENTE

N g
n
Ry
=
(Y]
O

ALCAD fabrica en Espana toda

su gama de productos, lo que
permite disponer del catdlogo mads
amplio y extenso del mercado,
personalizando cualquiera de ellos
(consulte términos)

Centrales con audio

, Chasis robusto ...............

. _—
aluminio W

Lk pdegy-.

Frontal tdctil

capacitivo
Recubrimiento antimicrobiano {incluso con
Recubrim guantes)
¥ L
Chasis ABS
alta calidad
3
9
Mimetizado
y oculto

(cic-043 W chc-o042)

Pantalla tactil
de gestién

Permite la gestion de motivos
y actuaciones del personal,
sincronizdndolos con el sistema de
gestion software del centro de una
manera sumamente sencilla e
intuitiva. En caso de rotura o accidente
con la pantalla tdctil, el sistema
continda funcionando al 100 %.

IP55
IKO9

PROTECcION

Central sin audio

Multihabitacién



Mecanismos de llamada

Audit_)
ndividualizad®

en camay
o

3

ACCURO NCS
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ACCURO é
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N Gracias a la Inteligencia ob5
Artificial, el mecanismo =)
waLEkD =
se pone en modo escucha
al oir “ACCURO”
——
.

Amplia gama

Do
Oe

[Luc-aox WA LLC-90

Lic-aax I LiC-94X]

ACCURO
ACCESS

Peras con conector
magnético

\EDAD *
SO

ACCURO
REFUGIUM

4

waiian ,_,A
By ! ’ TECNOLOGIA
i irc7 BB \ PATENTADA

------ TIRADORES BANO

[Luc-a2x Wl LLC-92

Pedal

SENALIZADORES DE PASILLO

Con bus
]
| SEN-724|
.
EET
- - 3
[SN1-322 : /
| SNS-020
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ELEMENTOS
DEL SISTEMA

ACCUROVviewer:
UN ALIADO
DEL EQUIPO DE
ENFERMERIA

La posibilidad que ofrece nuestro
sistema de combinar elementos fijos
y portdtiles permite crear un entorno
de trabajo mads eficiente, con el
objetivo de facilitar al mdximo la
labor del equipo sociosanitario

os puestos de control de enfermeria constituyen

uno de los elementos clave del sistema de llama-

da usuario-enfermeria. Para facilitar al mdximo

la labor del equipo sociosanitario y adaptarse a
las necesidades concretas de cada centro, ACCURO
ofrece la posibilidad de combinar elementos fijos y
portdtiles en los puestos de control.

ACCUROviewer es el software responsable de la mo-
nitorizacién y gestion de los usuarios por parte del
personal sociosanitario.

Entre otras caracteristicas, gracias a su trazabilidad
es posible obtener informes / estadisticas de supervi-
sién de usuarios y gestién de

flujo y carga de trabajo (de
manera personalizada
si incluyen lectores
RFID).

Cargas '
de trabajo
optimizadas
Al tener la posibilidad de

introducir y actualizar informacion
de manera remota, se reducen los

tiempos al no tener que acudir

de manera presencial al
puesto de control

de enfermeria.




Elementos moviles:

Los smartphones y tablets pueden -
recibir llamadas, asi como albergar
ACCUROviewer gracias a su base
tecnoldgica web programada en

HTMLY5, sin necesidad de instalables.

Por su parte, los teléfonos inaldmbri-
cos DECT permiten la identificacidén
del nimero llamante, tipo y origen de
la llamada. El modelo TFD-422 dis-
pone de tratamiento antimicrobiano.

En zonas comunes (pasillos, salas de descanso...)
las llamadas pueden ser mostradas en paneles
led (modelo SEN-343) o por tipo / colory origen en
pantallas (a través del STB-052).

v&g alcadelectronics.com

ACCURO NCS

Formato
‘mapa’

ACCUROviewer ofrece la
visualizacion de las llamadas y
alarmas en formato ‘mapa’, indicando
los niveles de alarma y la presencia
del usuario en la habitacién, o el
escalado de llamadas automdtico y
configurable dependiendo de las
zonas y los cambios de turno
(definidos de manera
previa).

e, —— - _]
\ =
ft &
A
s

Elementos fijos:

La central de pantalla tdctil de 10” con lector RFID
va montada en la pared de la habitacién (modelo
CGT-250). También contamos con version de
sobremesa para el puesto de enfermeria (CGT-150).

Los teléfonos IP reciben las llamadas y alertas genera-
das desde las habitaciones, zonas de refugio o barnos

/ vestuarios adaptados. El sistema es compatible e
integrable con otros terminales SIP y PBX.

17
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ELEMENTOS
DEL SISTEMA

ACCUROmanager:
CONTROLA TODO EL
SISTEMA A TRAVES
DE LA RED LOCAL O
DE FORMA REMOTA

ACCUROmanager es el software
de control basado en tecnologia
web sin necesidad de instalables,
que evita incompatibilidades y
asegura el futuro del sistema

CONTRLERACK S (10
[E -

CENTRALES DE HABTATION DEFRIDAY

esarrollado de manera integra por ALCAD,
ACCUROmanager es la herramienta de man-
tenimiento y gestion del sistema por parte del
equipo técnico y la clave de la flexibilidad y la
robustez del sistema, destacando por ser totalmente
configurable.

El mantenimiento y la configuracion del sistema pue-
den ser monitorizados a través de la red local o inclu-
so, si es necesario, pueden ser realizados igualmente
de forma remota a través de Internet, permitiendo des-
de una misma ubicacién controlar varios centros.

ACCURD MANAGER
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XXX XX LXK

ACCUROmanager permite visualizar
en una misma pantalla, de una
manera ordenada e intuitiva, todos
los elementos del sistema.




Principales
funcionalidades:

ACCURO NCS

Integrable en el sistema de gestion del
centro, permite, por ejemplo:

4
'—
&
o
&
=]
9
<

M Su conexidn con sistemas de gestidn
mediante archivos XML, APlrest,
WebSockets, HL7 u otros.

ACCURO
MULTIMEDIA

M El andlisis de todos los elementos
del sistema.

M La notificacién personalizable
de errores.

M La configuracidn y personalizacion del
sistema a las caracteristicas del centro.

ACCURO
ACCESS

M Conocer el estado de todos los
elementos del sistema.

M Realizar copias de seguridad y
actualizaciones de software.

ACCURO
REFUGIUM

WALCAD

el servidor, generar ficheros, gestionar usuarios, realizar (via SMS o email, por ejemplo) que se envian en el

I A través del menu Herramientas, es posible configurar I Asimismo, se pueden programar alertas automdticas
una copia de seguridad o transferir informacion. momento en el que el sistema detecta cualquier problema.

Servidores
redundantes y/o
virtualizados

De manera opcional y para
aumentar la seguridad
del sistema, es posible
la configuracion de los

servidores y el sistema en
alta disponibilidad.

[ CASOS
© DE EXITO

v&i alcadelectronics.com



ACCURO
RTLS

-~

LOCALIZACION
DE PERSONAS
Y ACTIVOS CON
AVISOS

ACCURQO irtls es el sistema de
localizacidn en interiores para
identificar, seqguir, proteger y gestionar
una gran variedad de objetos (activos,
equipos médicos...) y personas

| Sistema de Localizaciéon en Tiempo Real
(RTLS) es la solucién de posicionamiento defini-
tiva para identificar, seguir, proteger y gestio-
nar objetos y personas en centros en los que hay
multitud de aspectos que controlar, y en los que por tan-
to la seguridad resulta vital.

Especialmente, aquellos en los que existe una creciente
necesidad de optimizar los recursos, tanto humanos co-
mo materiales (como centros sociosanitarios).

Para la direccidn, llevar un control, tanto de los flujos
de personal como de activos, resulta vital. Para el equi-
po sociosanitario, el foco estd puesto en el seguimien-
to de usuarios, especialmente cuando hablamos de sis-
temas de control de errantes, ya que estamos hablando
de personas vulnerables.

La prevencion, la mejor receta

En este sentido, vemos recurrentemente noticias de pa-
cientes o residentes con enfermedades mentales o de-
terioro cognitivo que salen de un recinto sociosanita-
rio y pasan horas o dias deambulando por la calle.

Desde nuestra posicion de fabricante especialista en
sistemas criticos de comunicacion en residencias, he-
mos actualizado nuestro Sistema de Localizacién en
Tiempo Real (RTLS) para prevenir estos casos y, en el
caso de que se produzcan, dar una solucidn rapida y
eficaz.

Proteccion
frente a
ciberataques

ACCURO ITrtls es un sistema propietario del
cliente, instalado en un servidor propio,
por lo que no requiere de conexién a
internet ni, por tanto, de la contratacién
de servicios en la nube (Azure,
DataFlow, AWS, etc.). Una ventaja
decisiva, ya que protege al centro de
posibles ciberataques desde el exterior,
permitiendo crear un entorno de trabajo
100 % seguro.




100 % configurable

Puesto que el sistema RTLS forma parte na-
tiva de ACCURGO, la plataforma permite con-
figurar alertas, avisos y llamadas a los te-
Iéfonos y terminales IP conectados al siste-
ma. Por ejemplo, si queremos evitar que alguin
equipo médico (como un carro de mediciones
biométricas) salga de una zona concreta o de
una planta o puerta.

En este caso, podemos configurar que se eje-
cute una llamada de aviso en el software
ACCUROviewer y a la vez a uno o varios ter-
minales DECT, centrales de habitacidn o telé-
fonos IP para que el personal de seguridad evi-
te su robo o similar. El mismo ejemplo lo podria-
mos aplicar a usuarios o personal del centro.

Principales ventajas:

M Una mayor eficacia en los costes.

M Optimizacion de los recursos
materiales y humanos.

M Mejorar la atencidn a los usuarios.

M Integracién nativa con ACCURO para
el reporte de alertas y llamadas.

M Creacién de un mantenimiento
preventivo basado en datos.

M Localizacidn de activos, evitando
robos y pérdidas de tiempo en
busquedas infructuosas.

M Localizacién de personas con tendencia
a la desorientacidn, reduciendo el tiempo
de busqueda del personal.

M Localizacién de companeros, evitando
interrupciones con llamadas en
momentos de atencidn a las personas.

M Prevencién de posibles fugas.

M Andlisis de flujos y cargas de trabajo
del personal.

M Sin necesidad de conexidn a internet.

M Sin suscripciones recurrentes.

e Tag activo IP67
para objetos (*)

r “
[SDI-113] e
Tag desechable
IP67 con botén
SOS (%)
(*) La foto
puede diferir del

producto real

0
=
[t
o
o
o
=]
O
o
<

21



22
ol

CASOS
PRACTICOS

RESIDENTES MAS
SEGUROS

La seguridad en residencias es clave,
al ser entornos en los que conviven

personas vulnerables y que pueden
desorientarse en cualquier momento

s el caso de personas mayores o con problemas
mentales o cognitivos. En este sentido, vemos re-
currentemente noticias de residentes que salen

. de un recinto hospitalario o sociosanitario y pa-

san horas o dias deambulando por la calle.

Desde nuestra posicion de fabricante especialista en
sistemas criticos de comunicacién en hospitales, nos pu-
simos manos a la obra para dar una respuesta adapta-
da a esta necesidad, y asi hemos actualizado nuestro
Sistema de Localizacién en Tiempo Real (RTLS).

B CONTROL DE ERRANTES

El control de errantes dispone de dispositivos que aler-
tan de la presencia de usuarios en dreas sensibles, en
las que se instalardn las antenas especificas.

Las personas usuarias cuentan con un dispositivo con
proteccion contra polvo y agua IP67, que activa la
alarma si el residente que lo lleva se acerca a una zona
no autorizada.

B TRAZABILIDAD Y SEGURIDAD
PARA EL PERSONAL

El sistema también cuenta con ventajas para el perso-
nal sociosanitario, que puede hacer presencia con su
tarjeta de identificacidn en cualquier estancia, permi-
tiendo llevar a cabo la trazabilidad de todo el equipo.

La tarjeta dispone ademds de un botdn de pdnico, que
el profesional puede activar si se siente en peligro.

El sistema permite crear hasta 6 niveles de usuario, con
diferentes permisos e incluso con control de permisos
puerta a puerta.

TECNOLOGIA

ACCURO.RTLS

[

Reconocimiento facial: no requiere conexién a
Internet. Gracias a la Inteligencia Artificial y al no
necesitar ningun elemento fisico, es posible eliminar
cualquier accesorio que pueda perderse. Sélo
necesita una imagen alojada en el servidor.

v&i alcadelectronics.com

4 RECOESCCI%ENTo\ \ 4 WEARABLES )
ACCURO \
Qin internet ACCU Rly %gs / tarjetas BLE /

[

Wearables (tags y tarjetas): que pueden portar
consigo los trabajadores del centro, llevar adheridos
los objetivos o activos (equipos médicos, ayudas
técnicas, etc), o bien los usuarios. Funciona gracias
a la tecnologia BLE (Bluetooth Low Energy).
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o CASOS
th DE EXITO
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UNA INTERFAZ
INTUITIVA

= ACCURO VIEWER - RTLS

PRIMERA PLANTA

dado el consentimiento expreso al uso de su foto, el la labor de gestion. Su herramienta de filtrado permite

I Como no estd conectado a Internety el usuario habrd I El mend flotante de ACCUROTrtls facilita enormemente
sistema respeta las leyes de proteccion de datos. realizar esta operacion bajo diferentes pardmetros.
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H INFORMACION
EN TIEMPO REAL

ACCURO RTLS ACCURO NCS

ACCURQOI-rtls cuenta con una interfaz muy
visual y sumamente intuitiva. De un solo
vistazo, el usuario puede comprobar la
situacion de cada zona critica en tiempo
real, a la vez que accede a las diferentes
funciones del sistema con un clic.

ACCURO
MULTIMEDIA

ACCURO
ACCESS

Llamada
de alerta

Cuando el sistema detecta
la presencia de una
persona u objeto en una
zona no autorizada, lanza
inmediatamente una
llamada de alerta para
advertir de esta situacion.

ACCURO
REFUGIUM

CASOS
DE EXITO

Es posible realizar una busqueda por nombre o Del mismo modo, al seleccionar un punto del centro
seleccionar un grupo especifico de personas para el sistema nos devuelve informacidn sobre quién ha
conocer su ubicacidn dentro del centro. estado ahi'y su ultima localizacién.

v&i alcadelectronics.com




26

A

ACCURO
multimedia

ble
compat? ¥ ilas

ENTRETENIMIENTO
Y SEGURIDAD DEL
USUARIO, EN UNA
SOLA PANTALLA

ACCUROmMultimedia reudne todas
las funciones que permitirdn al
usuario disfrutar de una estancia
mds cdmoda y segura

a interfaz grdfica de ACCUROmultimedia ofre-

ce todas las opciones multimedia para brindar al

usuario una estancia mds cémoda y segura: in-

formacion sobre el centro, seleccion de menu
diario, videos de rehabilitacién...

Su integracién con ACCURO permite lanzar una lla-
mada al equipo de enfermeria desde la propia pan-
talla principal, seleccionando el motivo del aviso: do-
lor, sed, malestar, frio... ofreciendo a la persona usuaria
una sensacién de mayor seguridad y permitiendo a los
cuidadores priorizar sus intervenciones.

El profesional puede identificarse con su tarjeta RFID y
acceder al plan de asistencia integrado o al software
ACCUROviewer para registrar los motivos de la llama-
day las acciones realizadas en la habitacion.

B UNA EXPERIENCIA
PERSONALIZADA

Por medio de un brazo articulado o
fijo, es posible colocar la central tdctil
CGT-250 de 10 pulgadas junto ala
cama, permitiendo al usuario disfrutar
de una experiencia mds personalizada
de atencidn y entretenimiento todo-
en-uno.

ACTUALIORES.

o).

-y linm 1 [ |
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Digitalizacion de tareas segun pauta
médica. A través del lector RFID de

la misma central, otorga al equipo
sociosanitario un acceso directo al registro
de actuaciones y plan de cuidados, asi
como a la Historia Clinica Electrénica del

usuario (HCE).
w’,"\adido
ofvece WP uawﬂ,g“
al S‘St(i i feel!t
usu

|$' Mds de 35 afios facilitando el
entretenimiento de las personas

1
\§ Sin mantenimientos costosos
Q) hiinstalaciones eternas

%@ Solucién completa, desde la

recepcion de la seial de TV hasta
la habitaciéon o zona comun

Compatible sobre redes
Ethernet y GPON



B SMART-TV: UNA
ALTERNATIVA
PERFECTA

ACCUROmultimedia

es compatible con la
gama de smart TV del
mercado. La navegacién
por su interfaz se realiza
a través del propio mando
del televisor, con una
experiencia de usuario
comoda y sencilla.

Esquema general:

b

CARTELERIA

DIGITAL

-
SMART-TV HOSPITALITY
LG / SAMSUNG
CABECERA

SET-TOP
BOX (STB-051)

MARCA)

TV (CUALQUIER

S

N ¥

ALCAD DS: el modo
mas sencillo de
mostrar tu mensaje

La opciéon ALCAD DS (Digital
Signage) constituye una herramienta
de gestion web centralizada, que
aporta una comunicacién dindmica,
efectiva y adaptada.

El uso es muy sencillo: el software de
gestion crea y distribuye los conteni-
dos y posibilita la creacién de secuen-
cias y horarios: se puede mostrar
videos del centro, ejercicios especi-
ficos de rehabilitacidn, etc.

¢Donde? Es ideal para la recepcion
del centro, zonas de paso de visitas
o salas de descanso comunes.

TELEVISION IP

SWITCH
(SWI-XXX)

SERVIDOR (SRG-XXX)

SET-TOP
BOX (STB-051)

TV (CUALQUIER MARCA)

SET-TOP
BOX (STB-051)

SMART-TV HOSPITALITY TV (CUALQUIER MARCA)
LG / SAMSUNG

STB SOS

SMART-TV HOSPITALITY

LG / SAMSUNG

TABLET (IPTV + ACCURO*)

(*) Para integrar la tablet con ACCURO es
necesario contar con un sistema ACCURO
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ACCURO
access

Todo son ventajas:

M Para el personal sociosanitario:
que podrd hacer presencia en cada
habitacién, abriendo la puerta con
trazabilidad y confirmando la presencia
simultdneamente.

M Para el centro: facilita enormemente la
gestion, al adaptarse a sus necesidades
particulares. Se pueden crear hasta
6 tipos de usuarios, con diferentes
permisos e incluso con control de
permisos puerta a puerta.

M Para los usuarios: su experiencia
también mejora, acercdndose mds al
concepto de “huésped”: su estancia serd
mds agradable.

EL SISTEMA
DE CONTROL
DE ACCESOS
Y PUERTAS IP

La posibilidad de crear hasta 6 niveles
de permisos, incluso con control de
permisos puerta a puerta, multiplica
sus posibilidades, adaptdndose a las
necesidades de cada centro

CCUROaccess cuenta con todas las ventajas

de un centro de control de accesos y puertas

IP con trazabilidad, ofreciendo la posibilidad

deregistrar y generar informes, realizar con-
sultas variadas...

Su integraciéon en ACCURO ofrece al centro la fusion,
en una misma plataforma, de un sistema de llamada
usuario-enfermeria con un control de accesos y puer-
tas con trazabilidad, pudiendo hacer presencia en la
habitacién a la vez que se abre una puerta.
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ACCURO
refugium

SEGURIDAD

EN ZONAS DE
REFUGIO Y ASEOS
Y VESTUARIOS
ADAPTADOS

ACCUROrefugium es la primera
solucion del mercado completa

que cumple el Cédigo Técnico de la
Edificacién espanol de seguridad contra
el riesgo atrapamiento en recintos

H oz &S
AN
Diseino Alarmas Compatible  Comunicacion
ultra-slim y avisos con ACCURO con otras
y robusto centralizados viewer centrales

Wi alcadelectronics.com

ZONA DE
(C\ REFUGIO

CCUROTrefugium incluye un punto de interco-
municacion en cada zona de refugio CIC-231
o CIC-611 (modelo antivanddlico, ver imagen)
y un médulo de software (instalado en un ser-
vidor/PCy compatible con el software ACCUROviewer).

Al mismo tiempo, el sistema admite instalar tiradores
de avisos (en bafos y/o vestuarios), asi como luminosos
(en zonas comunes o de bafos y/o vestuarios). Todo
ello centralizado y gestionado desde un unico o mul-
tiples puestos de control, asignados por zonas segun
la necesidad.

En caso de requerirlo, el sistema permite afadir telé-
fonos inaldmbricos tipo DECT, teléfonos IP o incluso
smartphones, para aumentar la movilidad del perso-
nal de seguridad.

Desde dichos terminales es posible identificar el origen
de la llamada, pudiéndose realizar una comunicacion
bidireccional en tiempo real con la persona que solici-
ta ayuda.

ACCUROrefugium es la primera solucién que cumple
la normativa DB-SUA del CTE espafol en lo que res-
pecta a seguridad frente al riesgo de atrapamiento
en recintos.
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ACCURO
MULTIMEDIA

ACCURO
ACCESS

ACCURO
REFUGIUM

N CASOS
© DE EXITO



CASOS DE EXITO

EL RESULTADO
DE UN TRABAJO
EN EQUIPO

Nos gusta llamar a cada proyecto
por su nombre, entendiendo las
necesidades particulares de cada
caso y ofreciendo lo mejor de
nosotros mismos.

Nos gusta sentarnos y debatir
ideas, propuestas y alternativas;
trabajar en grupo, compartir
nuestros mds de 35 afos de
experiencia hasta llegar a la
solucidn que mejor se adapte a
las caracteristicas del cliente.

Nos gusta ver el resultado
final, saber que hemos cubierto
una necesidad de una manera
profesional y eficiente.

Nos gustan las cosas bien hechas.
A continuacién presentamos

algunos de nuestros casos de
éxito mds destacados.

Presencia
Mds de en los

camas continentes
conectadas

B Residencia Mirasierra Aguadulce

Roquetas de Mar (Almeria)

e Centro con 116 plazas para personas vdlidas y
dependientes.

B Residencia Geriasa Doctor Esquerdo

Madrid
e Residencia con 100 habitaciones.

B Fundaciéon San Rosendo Os Milagros

Galicia

e La Fundacién cuenta con 71 centros asistenciales y 3.872
plazas asistenciales por toda la comunidad auténoma.

o ALCAD aporta sistemas con y sin audio.

B Residencia La Pereda

Santander (Cantabria)

e 181 plazasy 30 de dia. Se ha instalado control de
accesos en puertas de habitaciones, telefonia IP,
ACCUROrtls, refugios, etc.



Bl Residencia Orpea Pinto

Madrid
e Residencia con 123 habitaciones.

H Residencia DomusVi Fatima

Vigo (Pontevedra)
e Residencia con 114 habitaciones.

B Residencia Entrealamos

Granada

e 200 plazas, que cuentan con el sistema asistencial
ACCURO y el sistema de control de errantes integrado.

H St. Joseph’s Mews

Hawthorn (Australia)

e Residencia con apartamentos independientes. Las
llamadas al equipo de enfermeria se monitorizan a través
de la central CHC-235.

Wi alcadelectronics.com
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B Residencia Kabia

Hernani (Gipuzkoa)
e Residencia con 75 habitaciones.

ACCURO
MULTIMEDIA

ACCURO
ACCESS

ACCURO
REFUGIUM

B Mensajeros de la Paz

Suances (Cantabria)
e 98 plazas residenciales.

H Residencia DomusVi Pontevedra
Pontevedra

e Centro con 120 plazas.

e Aportamos pantallas tdctiles CGT-250 y telefonia IP.

H La Roseliére

Bourg Saint Maurice (Francia)

e Cuenta con 36 apartamentos con audio y 6 zonas de
refugio.

w CASOS
it DE EXITO



ACCURO LIVERO IPTV ATTENDO

Sistema de llamada Sistema de Soluciones multimedia Sistema de llamada
usuario-enfermeria comunicacién y para hospitales y de emergencia para
100 % IP seguridad 100 % IP residencias bafos publicos

COLOMBIA - Alejandra Londoiio

ALCAD Electronics, S.L. a.londono@alcadelectronics.com
"’ ( Pol. Ind. Arreche-Ugalde, 1 AENOR ﬂ Tel. (+57) 311 222 5438
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